
[image: image1.png]Prinsegracht 20¢

JOS DE KLEIJN 2512 GA * Den Haag
Telefoon 070 36 07024

bureau@josdekleijn.nl
www.josdekleijn.nl




Het boek dat hierbij hoort heet - zo leer je nog eens wat, over de invoering van de vmbo ict-route. Geschreven door Jos de Kleijn en Carla van den Brandt.
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Stap 1: het openen van een [image: image6.jpg]


bank​rekening
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Opdracht 1 : vul het inschrijfformulier in
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Opdracht 2: open een bankrekening

Opdracht 3:
Leer de woordenschat rondom het open van een bankrekening.

Stap 2 :Pinnen met de pinpas
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Opdracht 4: Pin 10 euro met je pinpas

Opdracht 5 Betaal de boodschappen met je pinpas



Stap 3: Het nakijken van het bankafschrift



Opdracht 6 : Kruis op een bankafschrift de pingbetalingen aan.

Opdracht 7: Leg aan een ander uit wat een bankafschrift is

Stap 4 :Het blokkeren van de pinpas 



Opdracht 7 Schrijf een instructie aan een ander om de pinpas te blokkeren
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Gelduitgifte





Logo van zaken met pinbetaling
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◄◄Pinbetaling





Receptie





Instructie pinpas


Doe pas in de pingleuf


Tik je geheime nummer in


Kies de hoeveelheid geld


Pak je geld








Hoe kan ik met mijn pinpas veilig geld opnemen en betalen?


Het is altijd verstandig om goed op de omgeving te letten voordat u geld opneemt of een betaling verricht.


Controleer voor u de pinpas invoert, of u opmerkelijke veranderingen bij de geldautomaat ziet. Meld dit bij uw ABN AMRO vestiging of via het meldnummer op de waarschuwingssticker van de geldautomaat. 


Let op de omgeving van de geldautomaat. Zijn er veranderingen? Hangt er ineens een bakje met folders? Of is er iets anders dat er niet was, bijvoorbeeld een onbekend apparaat op de pasgleuf anders dan het veiligheidsmondje. Als u verdachte omstandigheden bij de geld- of betaalautomaten ziet,  is het verstandig geen transactie te verrichten. Stop dus met pinnen. 


Controleer altijd of omstanders of andere wachtenden kunnen zien welke pincode u intoetst, bijvoorbeeld vanaf een verhoging, via spiegels of op een andere manier. 


Als omstanders of andere wachtenden kunnen zien welke pincode u intoetst, moet u geen gebruik maken van de geld- of betaalautomaat. Scherm het toetsenbord zoveel mogelijk af met uw lichaam of hand. 


Maak nooit gebruik van 'behulpzame' personen bij geld- en betaalautomaten in binnen- of buitenland. 


Laat u niet afleiden tijdens het pinnen. Zogenaamd 'gevallen geld' (tientjestruc) kunt u altijd later oprapen. 


Als de geldautomaat uw pinpas inslikt zonder dat u de reden kent of als de pinpas blijft steken, verlaat de automaat niet en ga niet in op 'hulp' van anderen. Neem direct contact op via het meldnummer op de waarschuwingssticker van de geldautomaat en vraag of men uw pinpas direct wil blokkeren of volg de instructies op het scherm van de geldautomaat. 


Haal altijd zelf de pinpas door de kaartlezer, ook in winkels, benzinestations en in de horeca. Als dit om praktische redenen niet mogelijk is, zorg er dan voor dat u uw pinpas niet uit het oog verliest.  








Bij het eerste gebruik van uw nieuwe pas wordt de oude pas automatisch geblokkeerd. De oude pas kunt u vervolgens vernietigen of inleveren bij een bankfiliaal. Ook kunt u de oude pas in tweeën geknipt opsturen naar het hoofdkantoor, afdeling Klantbeheer & Betaalfaciliteiten.
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Telefoon�nummer 


3158 - 2126000





Pinnen in de winkel





Wachtruimte
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Wachtruimte





Stap 1: het openen van een bankrekening 


Stap 2 :Pinnen met de pinpas


Stap 3: Het nakijken van het bankafschrift


Stap 4 :Het blokkeren van de pinpas 
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